
专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 关于预下达2021年福建省文旅融合发展专项资金（第二批）的通知

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况 年终结转结余

主要成效 已于国家级旅游度假区鼓岭建设榕图分馆项目，并打造“邂逅”榕图——榕图·大梦阅读驿站品牌。

项目资金
(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 15.00 15.00 14.95 10 99.67 10

其中：当年财政拨款 15.00 15.00 14.95 — 99.67

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

计划培育公共文化新型空间1个 已于国家级旅游度假区鼓岭建设榕图分馆项目，并打造“邂逅”榕图——榕图·大梦阅读驿站品
牌。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标

数量指标 公共文化新型空间建设数量 =1个 1 14 14

质量指标 设备合格率 =100% 100 12 12

时效指标 项目完成时间 ≤1年 0.9 12 12

成本指标 预算执行率 ≥100% 100 12 12

效益指标
社会效益指
标

活动参与总人数 ≥120人次 153 30 30

满意度指标
服务对象满
意度指标

社会公众满意度 ≥80% 82.76 10 10

总分值、评价总分 (S) 100

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和
建议不少于30个字）

问题类型 存在问题 改进建议



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 2021年中央支持地方公共文化服务体系建设补助资金

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况 年终结转结余

主要成效 建设完成知识资源细颗粒度建设和标签标引数据1万余条，数据标准符合《智慧图书馆知识资源数据建设指南》标准。

项目资金
(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 15.00 15.00 15.00 10 100.00 10

其中：当年财政拨款 15.00 15.00 15.00 — 100.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

建设完成知识资源细颗粒度建设和标签标引数据1万条，数据标准符合《智慧图书
馆知识资源数据建设指南》标准。

建设完成知识资源细颗粒度建设和标签标引数据1万余条，数据标准符合《智慧图书馆知识资源
数据建设指南》标准。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标

数量指标
知识资源细颗粒度建设和标签标引数量（万
条）

=10000条 11179 14 14

质量指标 数据质量合格率 =10000条 11179 12 12

时效指标 完成时限 ≤6月 4 12 12

成本指标 预算执行率 ≥100% 100 12 12

效益指标
可持续影响
指标

数据库访问量增长率 ≥10% 12 30 30

满意度指标
服务对象满
意度指标

社会公众满意率 ≥80% 87.5 10 10

总分值、评价总分 (S) 100

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和
建议不少于30个字）

问题类型 存在问题 改进建议



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 2022年度中央支出地方公共文化服务体系建设补助资金

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况 福州市图书馆知识资源细颗粒度建设和标签索引2万条

主要成效 建设完成知识资源细颗粒度建设和标签标引数据2万余条，数据标准符合《智慧图书馆知识资源数据建设指南》标准。

项目资金
(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 0.00 30.00 30.00 10 100.00 10

其中：当年财政拨款 0.00 30.00 30.00 — 100.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

建设完成知识资源细颗粒度建设和标签标引数据2万条，数据标准符合《智慧图书
馆知识资源数据建设指南》标准

建设完成知识资源细颗粒度建设和标签标引数据2万余条，数据标准符合《智慧图书馆知识资源
数据建设指南》标准。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标

数量指标
知识资源细颗粒度建设和标签标引数量（万
条）

≥2万条 23212 14 14

质量指标 公共数字资源建设完成率 ≥90% 100 12 12

时效指标 完成2022年度公共数字文化建设任务的时间 ≤2022年 2022 12 12

成本指标 项目成本控制 ≤30万元 30 12 12

效益指标
社会效益指
标

公共数字文化服务人次增长率 ≥1.5% 1.7 30 30

满意度指标
服务对象满
意度指标

群众对国家基本公共文化服务满意度 ≥90% 95 10 10

总分值、评价总分 (S) 100

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和
建议不少于30个字）

问题类型 存在问题 改进建议



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 2022年福建省文旅融合发展专项资金

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况
根据《福建省财政厅 福建省文化和旅游厅关于下达2022年福建省文旅融合发展专项资金的通知》闽财教指﹝2022﹞15号文件，补助福州市图书馆2022年错
时延时开放，主要用于延时开放期间工作人员加班工资、场地水电费、设备设施维护等相关支出。

主要成效
福州市图书馆通过延时错时开放，扩大延时开放范围至1-5层，每天开放延时3小时，全年累计开放延时972小时，全年错时延时开放服务到馆读者470756人
次，较好地满足了人民群众多样化的文化需求。

项目资金
(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 0.00 20.00 20.00 10 100.00 10

其中：当年财政拨款 0.00 20.00 20.00 — 100.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

福州市图书馆通过延时错时开放，扩大延时开放范围至1-5层，每天开放延时3小
时，全年累计开放延时750小时，全年延时开放服务到馆读者24万人次，更好地满
足人民群众多样化的文化需求。

福州市图书馆通过延时错时开放，扩大延时开放范围至1-5层，每天开放延时3小时，全年累计开
放延时972小时，全年错时延时开放服务到馆读者470756人次，较好地满足了人民群众多样化的
文化需求。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标

数量指标 延时开放总时长 ≥750小时 972 12 12

质量指标 座位使用率 ≥90% 175 12 12

时效指标 延时错时开放工作进展情况汇报及时率 =100% 100 12 12

成本指标 项目总成本 ≤20万元 20 14 14

效益指标
社会效益指
标

延时开放到馆读者人次 ≥240000人次 470756 30 30

满意度指标
服务对象满
意度指标

社会公众满意率 ≥85% 92.31 10 10

总分值、评价总分 (S) 100

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和
建议不少于30个字）

问题类型 存在问题 改进建议



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 2022年度中央支持地方公共文化服务体系建设补助资金

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况
2022年度中央支持地方公共文化服务体系建设补助资金257万元，其中170万元用于福州市图书馆图书采购，40万元用于乡村振兴名师宣讲服务项目，27万元用于
市图书馆文创征集比赛项目，20万元用于市图书馆开馆五周年宣传片项目。

主要成效 已完成图书采购38485本，完成乡村振兴名师宣讲服务项目招投标工作，完成文创征集比赛征集工作，完成开馆五周年宣传片项目

项目资金
(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 0.00 257.00 212.66 10 82.75 7

其中：当年财政拨款 0.00 257.00 212.66 — 82.75

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

拟采购图书35000册，举办4场乡村振兴活动，开展1场文创设计大赛，拍摄1部公
益宣传片，保障市图书馆文献资源建设需求，落实乡村文化振兴战略，深挖市图
书馆馆藏文化内涵，打响全民阅读品牌，提升市图书馆形象。

已完成图书采购38485本；完成乡村振兴名师宣讲服务项目招投标工作；完成文创征集比赛征集工作，准
备开始专家评审；拍摄两部图书馆宣传片

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标
年度活动场次 ≥2场 0 7 0

原因：我馆于2022年8月完成乡村振兴项目
的采购工作，9-11月与中标方进行了前期
沟通，包括总体方向的确定、主题logo和
文创品的设计、12场讲座方案的初步策划
以及各位讲师名单的收集和联络，原定于
11-12月完成2期讲座。但因2022年10月下
旬至2023年初疫情较为严重，根据疫情防
控要求，也为保障各位讲师、读者及工作
人员的生命健康安全，给广大读者提供更
好的讲座体验，我馆推迟了本项目的开展
。 改进措施：目前，我馆已进一步优化本
项目的讲座方案，并计划于2023年3-4月开
展第一期讲座，在年内完成该项目所有活
动场次。

新增纸质图书册数 ≥35000册 38485 12 12

质量指标 通过验收项目数 ≥3项 2 9 6

原因：受2022年10月下旬至2023年初疫情
影响，文创征集活动尚未结项，影响验
收； 措施：2023年持续推进，加快项目实
施

时效指标 启动及时性 ≥100% 100 12 12
成本指标 项目成本控制率 ≤0% -1 10 10

效益指标

社会效益指
标

拍摄公益宣传片数量 =1部 2 9 9

参与活动人次 ≥8000人次 0 5 0

原因：我馆于2022年8月完成乡村振兴项目
的采购工作，9-11月与中标方进行了前期
沟通，包括总体方向的确定、主题logo和
文创品的设计、12场讲座方案的初步策划
以及各位讲师名单的收集和联络，原定于
11-12月完成2期讲座。但因2022年10月下
旬至2023年初疫情较为严重，根据疫情防
控要求，也为保障各位讲师、读者及工作
人员的生命健康安全，给广大读者提供更
好的讲座体验，我馆推迟了本项目的开
展，故活动参与人次指标未完成。 改进措
施：目前，我馆已进一步优化本项目的讲
座方案和宣传措施，并计划于2023年3-4月
开展第一期讲座，在年内完成该项目所有
活动场次，扩大活动知名度，提升读者参
与度。

媒体宣传报道数量 ≥10篇 13 8 8

可持续影响
指标

微信公众号粉丝年增长人数 ≥20000人 38537 8 8

满意度指标
服务对象满
意度指标

活动对象满意率 ≥85% 0 10 0

原因：受疫情影响，乡村振兴项目活动尚
未开展，未开展满意度调查； 措施：2023
年加快项目实施，每场讲座活动后均开展
满意度调查

总分值、评价总分 (S) 72

评价等级 中（80>S≧60）

问题与建议（每条问题和
建议不少于30个字）

问题类型 存在问题 改进建议

目标完成问题
受疫情影响，乡村振兴名师宣讲活动尚未展开，文创征集活动还
未结项

抓紧开展乡村振兴名师宣讲活动，抓紧完成文创征集专家评审工作并公布征集
结果



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 城市街区24小时自助图书馆运转保障经费

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况 用于保障全市82台24小时自助图书馆稳定运行，主要包括图书物流配送、24小时自助机维保、电费与线路维护、网络租赁与维护等

主要成效
2022年全市82台24小时自助图书馆运行稳定，图书物流配送及时，共配送图书883607册；24小时自助机故障率极低，按时缴纳电费，线路维护、网络维护、维保更新
及时；给读者提供了更加多元、便捷的借阅服务，得到了广大读者的好评。

项目资金
(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 741.28 741.28 673.62 10 90.87 7

其中：当年财政拨款 370.64 370.64 336.81 — 90.87

其他资金 370.64 370.64 336.81 — 90.87

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

读者通过24小时自助图书馆图书年借还量达到 50万册次，保障82台24小时自助图书
馆持续稳定运行。

读者通过24小时自助图书馆图书年借还量达到 102万册次，其中借阅量达50.95万册，还回量达51.38万册
次，保障了82台24小时自助图书馆持续稳定的运行 。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

保障城市街区24小时自助图书馆台数 ≥82台 82 9 9

组织宣传活动次数 ≥10次 12 9 9

年读者借还图书册次 ≥1000000册 1023257 9 9

质量指标 设备无故障运行率 ≥98% 99.81 9 9

时效指标 电费支付及时性 ≥95% 100 9 9

成本指标 预算执行率 ≥95% 90.87 5 4.78

因项目预算早于实际的项目执行 ，项目
预算故由上一年的中标合同款项按每台
运行服务费进行测算的，测算值有所偏
差，实际支出为2022年一、二、三季度
及2021年度的验收款。

效益指标

生态效益指

标
吸引就业人员 ≥20人次 20 10 10

可持续影响

指标

年平均图书流通次数 ≥2次 2.068 10 10

单台机器日均借阅人次 ≥12人次/台.日 13.6 10 10

满意度指标
服务对象满

意度指标
读者满意率 ≥85% 91.5 10 10

总分值、评价总分 (S) 96.78

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和
建议不少于30个字）

问题类型 存在问题 改进建议

目标完成问题
预算执行率未达到目标值 ，当年预算对应的实际支出数少于当年部门预算批
复数。

因项目预算早于实际的项目执行 ，项目预算是由上一年的中标合同款

项按每台运行服务费进行测算的 ，测算值有所偏差。故后期要加强对

预算的编制和执行的管理 。



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 福州市文化事业发展专项资金

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况 用于举办“榕图·夜读”大型阅读推广活动和支付引进高级人才宋姬芳馆长劳务及生活补贴

主要成效
支付引进高级人才宋姬芳馆长（1人）劳务及生活补贴；举办大型品牌阅读推广活动“榕图·夜读”1场，探索新潮与传统的文化碰撞，营造有声有色的夜
读氛围

项目资金
(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 0.00 40.17 39.70 10 98.83 10

其中：当年财政拨款 0.00 40.17 39.70 — 98.83

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

支付引进高级人才宋姬芳馆长（1人）劳务及生活补贴，金额12万元；举办大型品
牌阅读推广活动“榕图·夜读”1场，探索新潮与传统的文化碰撞，营造有声有色
的夜读氛围

支付引进高级人才宋姬芳馆长（1人）劳务及生活补贴，金额12万元；举办大型品牌阅读推广活
动“榕图·夜读”1场，探索新潮与传统的文化碰撞，营造有声有色的夜读氛围

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标

数量指标 组织宣传活动次数 ≥1次 1 13 13

质量指标 “榕图·夜读”阅读推广活动上座率 ≥80% 100 12 12

时效指标 工作任务完成及时性 ≥100% 100 12 12

成本指标 成本控制率 ≤100% 92.7 13 13

效益指标
社会效益指
标

参加线下活动人次 ≥100人次 100 30 30

满意度指标
服务对象满
意度指标

社会公众满意度 ≥100% 164 10 10

总分值、评价总分 (S) 100

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和
建议不少于30个字）

问题类型 存在问题 改进建议



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 关于提前下达2021年中央支持地方公共文化服务体系建设补助资金的通知

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况 年终结转结余

主要成效 举办一场“榕图·夜读”阅读推广活动，探索新潮与传统的文化碰撞，营造有声有色的夜读氛围

项目资金
(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 32.46 32.46 32.46 10 100.00 10

其中：当年财政拨款 32.46 32.46 32.46 — 100.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

探索新潮与传统的文化碰撞，营造有声有色的夜读氛围 成功完成一场“榕图·夜读”阅读推广活动，探索新潮与传统的文化碰撞，营造有声有色的夜读
氛围

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分 偏差原因分析及改进措
施

产出指标

数量指标 举办活动数量 1场 1 13 13

质量指标
开展“榕图·夜读”阅读推广活动导致的
12345投诉件数

≤2件 0 12 12

时效指标
在3月1日前完成“榕图·夜读”阅读推广活
动

1场 1 13 13

成本指标 “榕图·夜读”阅读推广活动成本控制率 ≤0% 0 12 12

效益指标
社会效益指
标

参加“榕图·夜读”阅读推广活动人次 ≥1000人次 27000 30 30

满意度指标
服务对象满
意度指标

读者满意度 ≥100% 100 10 10

总分值、评价总分 (S) 100

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和
建议不少于30个字）

问题类型 存在问题 改进建议



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 文化活动及艺术发展专项

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况 主要用于开展“双拥杯”征文大赛、4.23世界读书日（榕图春日市集）、“一人一世界”城市人文沙龙等阅读推广活动

主要成效 成功举办“双拥杯”征文大赛，4.23世界读书日（榕图春日市集）活动和“一人一世界”城市人文沙龙活动

项目资金
(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 0.00 26.56 22.72 10 85.54 10

其中：当年财政拨款 0.00 26.56 22.72 — 85.53

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

举办“双拥杯”征文大赛、4.23世界读书日（榕图春日市集）、“一人一世界”城
市人文沙龙等3场阅读推广活动，吸引参加3000以上人次参加活动，扩大图书馆影
响力，助力倡导全民阅读，营造书香氛围。

成功举办“双拥杯”征文大赛，4.23世界读书日（榕图春日市集）活动和“一人一世界”城市人
文沙龙活动，全部工作已完成

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标

数量指标 举办活动数量 ≥3场 3 13 13

质量指标 举办活动覆盖率 ≥80% 100 12 12

时效指标 拨付及时性 ≥100% 100 13 13

成本指标 活动总成本 ≤26.56万元 23.57 12 12 已完成

效益指标
社会效益指
标

参加活动人次 ≥2000人次 5660 30 30

满意度指标
服务对象满
意度指标

社会公众满意率 ≥80% 98.67 10 10

总分值、评价总分 (S) 100

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和
建议不少于30个字）

问题类型 存在问题 改进建议



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 海峡图书馆设备设施

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况
用于支付福州市图书馆家具、书架采购项目包二质保金2.8万元，信息化智能化项目尾款110.61万元，音响及会议系统设备项目尾款19.63万元，演播室、
录播室环境改造工程项目质保金3.28万元，场馆大楼玻璃修缮项目48万元，监控服务器采购4.5万元，监控存储设备采购27.5万元

主要成效
完成智能化项目、音响及会议系统设备项目的设备维护维修和质量保证，完成福州市图书馆家具、书架的维护保养和质量保证； 完成演播室、录播室环境
的保养维护，保障正常运转； 完成监控服务器与存储器的采购，保证监控视频存储安全，提高监控运行效率。

项目资金
(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 216.50 216.50 213.56 10 98.64 10

其中：当年财政拨款 216.50 216.50 213.56 — 98.64

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

本项目经费用于支付福州市图书馆新馆建设家具、书架项目合同包二质保金、信息
化智能化项目质保金、音响设备及会议系统项目质保金、演播室录播室装修项目质
保金、场馆大楼玻璃修缮等。

完成智能化项目、音响及会议系统设备项目的设备维护维修和质量保证，完成福州市图书馆家具
、书架的维护保养和质量保证； 完成演播室、录播室环境的保养维护，保障正常运转； 完成监
控服务器与存储器的采购，保证监控视频存储安全，提高监控运行效率。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标

数量指标 图书馆图书总藏量 ≥175万册 197.9 14 14

质量指标 信息系统安全等级 =3级 3 12 12

时效指标 机房电源无故障运行率 ≥100% 100 12 12

成本指标 玻璃维修项目成本控制率 ≤0% -5.83 12 12

效益指标

社会效益指
标

全年服务到馆读者人次 ≥1450000人次 1468259 8 8

可持续影响
指标

系统重大故障发生次数 ≤1次 0 8 8

设备完好率 ≥95% 100 7 7

单台机器日均借阅量 ≥10册/台.日 14 7 7

满意度指标
服务对象满
意度指标

读者满意率 ≥85% 99.8 10 10

总分值、评价总分 (S) 100

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和
建议不少于30个字）

问题类型 存在问题 改进建议



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 海峡图书馆运转保障经费

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况 年终结转结余

主要成效
本项目用于福州市图书馆场馆日常开放运转和各项读者服务所需支出 。2022年全年福州市图书馆平均周开馆服务时间 69.68小时，累计服务到馆读者1,468,259人次，累计借
还图书1,551,367册次，物业管理面积62060平方米，WiFi覆盖率100%，带动公益岗就业91人，读者满意度92.31%，财政资金效益良好。

项目资金

(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 255.56 255.56 255.56 10 100.00 10

其中：当年财政拨款 255.56 255.56 255.56 — 100.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

保障福州市图书馆正常运转支出 ，为读者提供优质的阅读空间和阅读服务 。 本项目用于福州市图书馆场馆日常开放运转和各项读者服务所需支出 。2022年全年福州市图书馆平均周开馆服务时

间69.68小时，累计服务到馆读者1,468,259人次，累计借还图书1,551,367册次，物业管理面积62060平方米，WiFi
覆盖率100%，带动公益岗就业91人，读者满意度92.31%，指标完成情况较好，财政资金效益较好。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

物业管理面积 ≥61000平方米 62060 7 7

年读者借还图书册次 ≥1450000册次 1551367 7 7

新增有效读者证数 ≥25000张 31850 8 8

周累计开馆服务时间 ≥75小时 69.68 7 6.5

原因：2022年因疫情形势影响，我馆为保

障读者健康安全，根据疫情防控要求，于
2022年3月22日-2022年4月10日、2022年10
月27日-2022年11月16日暂停开馆，共计41
天，故平均周开馆服务时间受影响 。 措

施：坚持常态化延时错时开放 ，更好地满
足人民群众多样化的文化需求 。

质量指标 物业及安保服务质量 ≥90分 93.7 7 7

时效指标 电费账单支付及时性 ≥95% 100 7 7

成本指标 书刊上架项目成本控制率 ≤0% -1 7 7

效益指标
社会效益指

标

全年服务到馆读者人次 ≥1450000人次 1468259 10 10

年末实际就业人数 ≥85人 91 10 10

宽带普及率 ≥95% 100 10 10

满意度指标
服务对象满

意度指标
读者满意率 ≥85% 92.31 10 10

总分值、评价总分 (S) 99.5

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和

建议不少于30个字）
问题类型 存在问题 改进建议



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 海峡图书馆运转保障经费

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况
用于福州市图书馆各项开馆运转保障支出 ，支出内容及预算金额如下 ：楼栋物业及安保服务450万元，公益性岗位工作人员工资及午餐补贴 500万元，场馆水电费400万元，书
刊上架150万元，宽带费42万元，信息系统等级保护测评 12万元，机房系统运维与安全运维服务 33万元，Web应用防火墙12.6万元，场馆维修维护以及其他运转保障支出等

主要成效
本项目用于福州市图书馆场馆日常开放运转和各项读者服务所需支出 。2022年全年福州市图书馆平均周开馆服务时间 69.68小时，累计服务到馆读者1,468,259人次，累计借还
图书1,551,367册次，物业管理面积62060平方米，WiFi覆盖率100%，带动公益岗就业91人，读者满意度92.31%，财政资金效益良好。

项目资金

(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 1500.00 1500.00 1263.42 10 84.23 7

其中：当年财政拨款 1500.00 1500.00 1263.42 — 84.23

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

保障福州市图书馆正常运转支出 ，为读者提供优质的阅读空间和阅读服务 。 本项目用于福州市图书馆场馆日常开放运转和各项读者服务所需支出 。2022年全年福州市图书馆平均周开馆服务时

间69.68小时，累计服务到馆读者1,468,259人次，累计借还图书1,551,367册次，物业管理面积62060平方米，WiFi
覆盖率100%，带动公益岗就业91人，读者满意度92.31%，财政资金效益良好。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

年读者借还图书册次 ≥1450000册 1551367 8 8

物业管理面积 ≥61000平方米 62060 7 7

新增有效读者证数 ≥25000张 31850 7 7

周累计开馆服务时间 ≥75小时 69.68 7 6.5

原因：2022年因疫情形势影响，我馆为保障
读者健康安全，根据疫情防控要求，于2022

年3月22日-2022年4月10日、2022年10月27
日-2022年11月16日暂停开馆，共计41天，
故平均周开馆服务时间受影响 。 措施：坚

持常态化延时错时开放，更好地满足人民群
众多样化的文化需求。

质量指标 物业及安保服务质量 ≥90分 93.7 7 7

时效指标 电费账单支付及时性 ≥95% 100 7 7

成本指标 书刊上架项目成本控制率 ≤0% -1 7 7

效益指标
社会效益指

标

全年服务到馆读者人次 ≥1450000人次 1468259 10 10

年末实际就业人数 ≥85人 91 10 10

宽带普及率 ≥95% 100 10 10

满意度指标
服务对象满

意度指标
读者满意率 ≥85% 92.31 10 10

总分值、评价总分 (S) 96.5

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和

建议不少于30个字）
问题类型 存在问题 改进建议



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 精神文明建设——文明创建专项经费

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况 年终结转结余

主要成效 开展9场新时代文明实践讲习基地讲座活动，弘扬中华民族传统文化，践行新时代文明精神

项目资金
(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 3.00 3.00 2.15 10 71.67 10

其中：当年财政拨款 3.00 3.00 2.15 — 71.78

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

弘扬中华民族传统文化，践行新时代文明精神 开展9场新时代文明实践讲习基地讲座活动，弘扬中华民族传统文化，践行新时代文明精神，完
成全部指标

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标

数量指标 举办活动数量 ≥6场 9 13 13

质量指标
开展新时代文明实践讲习基地导致的12345
投诉件数

≤4件 0 12 12

时效指标 新时代文明实践讲习基地活动序时进度 ≥6场 9 12 12

成本指标 新时代文明实践讲习基地成本控制率 ≤0% -60 13 13

效益指标
社会效益指
标

参加新时代文明实践讲习基地活动人次 ≥300人次 580 30 30

满意度指标
服务对象满
意度指标

读者满意度 ≥80% 97.08 10 10

总分值、评价总分 (S) 100

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和
建议不少于30个字）

问题类型 存在问题 改进建议



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 免费开放——基本公共文化服务项目经费

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况
用于文献资源查阅、检索和咨询，举办公益性讲座、展览，开展阅读推广、宣传活动，基层文化骨干业务辅导，公共阅览室服务与设备运行维护，图书加
工、期刊报纸装订，其他与读者服务相关的支出等

主要成效 成功开展405场公共文化活动，参与人次超30万人次，读者满意度99.8%

项目资金
(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 66.00 66.00 60.12 10 91.09 10

其中：当年财政拨款 66.00 66.00 60.12 — 91.10

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

用于文献资源查阅、检索和咨询，举办公益性讲座、展览，开展阅读推广、宣传活
动，基层文化骨干业务辅导，公共阅览室服务与设备运行维护，图书加工、期刊报
纸装订，其他与读者服务相关的支出等

成功开展405场公共文化活动，参与人次超30万人次，读者满意度99.8%

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标

数量指标 基本公共文化服务活动场次 ≥200场次 405 13 13

质量指标
开展基本公共文化服务活动导致的12345投
诉件数

≤10件 0 12 12

时效指标
在2022年12月31日之前完成200场基本公共文
化服务活动

≥200场次 405 13 13

成本指标 过刊过报装订项目成本控制率 ≤0% 0 12 12

效益指标
社会效益指
标

参加基本公共文化服务活动人次 ≥3000人次 315826 30 30

满意度指标
服务对象满
意度指标

读者满意度 ≥85% 99.8 10 10

总分值、评价总分 (S) 100

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和
建议不少于30个字）

问题类型 存在问题 改进建议



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 提前下达2022年中央美术馆公共图书馆文化馆免费开放专项资金

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况
用于文献资源查阅、检索和咨询，举办公益性讲座、展览，开展阅读推广、宣传活动，基层文化骨干业务辅导，流动图书借阅与送书下乡服务，业务活动
用房小型修缮及零星业务设备更新等

主要成效 举办福州市图书馆第六届书香文化周活动，大大提升了福州市图书馆的知名度

项目资金
(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 0.00 25.00 25.00 10 100.00 10

其中：当年财政拨款 0.00 25.00 25.00 — 100.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

用于文献资源查阅、检索和咨询，举办公益性讲座、展览，开展阅读推广、宣传活
动，基层文化骨干业务辅导，流动图书借阅与送书下乡服务，业务活动用房小型修
缮及零星业务设备更新等

在福州市图书馆新馆开馆五周年之际，成功于12月23日举办福州市图书馆第六届书香文化月活
动，活动得到了省市媒体的报道和转发，提升了福州市图书馆的知名度

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标

数量指标 大型公共文化活动场次 ≥1场次 1 13 13

质量指标 项目验收合格 ≥100% 100 12 12

时效指标 大型公共文化活动序时完成率 ≥0场次 1 13 13

成本指标 项目成本控制率 <0% -1.8 12 12

效益指标
社会效益指
标

大型活动媒体报道数量 ≥8篇 15 30 30

满意度指标
服务对象满
意度指标

读者满意率 ≥100个 120 10 10

总分值、评价总分 (S) 100

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和
建议不少于30个字）

问题类型 存在问题 改进建议



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 免费开放——基本公共文化服务项目经费

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况 年终结转结余

主要成效 成功开展405场公共文化活动，参与人次超30万人次，读者满意度99.8%

项目资金
(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 20.26 20.26 20.26 10 100.00 10

其中：当年财政拨款 20.26 20.26 20.26 — 100.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

用于文献资源查阅、检索和咨询，举办公益性讲座、展览，开展阅读推广、宣传活
动，基层文化骨干业务辅导，公共阅览室服务与设备运行维护，图书加工、期刊报
纸装订，其他与读者服务相关的支出等

成功开展405场公共文化活动，参与人次超30万人次，读者满意度99.8%

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标

数量指标 基本公共文化服务活动场次 ≥200场次 405 13 13

质量指标
开展基本公共文化服务活动导致的12345投
诉件数

≤10件 0 12 12

时效指标
在2022年12月31日之前完成200场基本公共文
化服务活动

≥200场次 405 13 13

成本指标 过刊过报装订项目成本控制率 ≤0% 0 12 12

效益指标
社会效益指
标

参加基本公共文化服务活动人次 ≥3000人次 315826 30 30

满意度指标
服务对象满
意度指标

读者满意度 ≥85% 99.8 10 10

总分值、评价总分 (S) 100

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和
建议不少于30个字）

问题类型 存在问题 改进建议



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 图书购书专项经费

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况
用于福州市图书馆2022年纸质图书、电子图书、数字资源等采购。采购金额预算如下：图书350万元，数字资源105万元，期刊30.5万元，报纸9.5万元，音
像光盘5万元。

主要成效
经费用于福州市图书馆2022年图书、数字资源、报刊、音像光盘等文献资源的采购，经项目开展，2022年共新增入藏纸质图书88742册，电子图书
36558册，数字资源容量2.498TB，订购期刊1453种，报纸205种。

项目资金
(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 500.00 500.00 458.84 10 91.77 7

其中：当年财政拨款 500.00 500.00 458.84 — 91.77

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

保障福州市图书馆文献资源建设的系统性、完整性、可持续发展性，以及广大市民
读者的阅读需求。

经项目开展，2022年共新增入藏纸质图书88742册，电子图书36558册，数字资源容量2.498TB，
订购期刊1453种，报纸205种，保障了文献资源建设的系统性、完整性，满足了读者学习、阅读
的需求。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标

数量指标

新增电子图书册数 ≥30000册 36558 7 7

新增纸质图书册数 ≥75000册 88742 7 7

期刊采购种数 ≥1500种 1453 6 5.81

原因：因今年期刊采购
项目中标折扣较高，可
订购的期刊种数减少。
措施：2023年需增加期
刊采购经费。

报纸采购种数 ≥200种 205 6 6

新增数字资源容量 ≥1.5T 2.498 6 6

质量指标 项目验收合格率 =100% 100 6 6

时效指标 启动及时性 ≥100% 100 6 6

成本指标 数字资源项目成本控制率 ≤0% -0.2 6 6

效益指标
社会效益指
标

全年服务到馆读者人次 ≥1450000人次 1468259 10 10

提供就业岗位数 ≥7人 7 10 10

年读者借还图书册次 ≥1450000册次 1551367 10 10

满意度指标 服务对象满
意度指标

读者满意率 ≥85% 85.47 10 10

总分值、评价总分 (S) 96.81

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和
建议不少于30个字）

问题类型 存在问题 改进建议



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 图书购书专项经费

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况 年终结转结余

主要成效
经费用于福州市图书馆2022年图书、数字资源、报刊、音像光盘等文献资源的采购，经项目开展，2022年共新增入藏纸质图书88742册，电子图书
36558册，数字资源容量2.498TB，订购期刊1453种，报纸205种。

项目资金
(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 9.73 9.73 9.72 10 99.90 7

其中：当年财政拨款 9.73 9.73 9.72 — 99.91

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

保障福州市图书馆文献资源建设的系统性、完整性、可持续发展性，以及广大市民
读者的阅读需求。

经项目开展，2022年共新增入藏纸质图书88742册，电子图书36558册，数字资源容量2.498TB，
订购期刊1453种，报纸205种，保障了文献资源建设的系统性、完整性，满足了读者学习、阅读
的需求。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标

数量指标

新增纸质图书册数 ≥75000册 88742 7 7

新增电子图书册数 ≥30000册 36558 7 7

期刊采购种数 ≥1500种 1453 6 5.81

原因：因今年期刊采购
项目中标折扣较高，可
订购的期刊种数减少。
措施：2023年需增加期
刊采购经费。

报纸采购种数 ≥200种 205 6 6

新增数字资源容量 ≥1.5T 2.498 6 6

质量指标 图书项目验收合格率 =100% 100 6 6

时效指标 启动及时性 ≥100% 100 6 6

成本指标 数字资源项目成本控制率 ≤0% -0.2 6 6

效益指标
社会效益指
标

年读者借还图书册次 ≥1450000册次 1551367 10 10

全年服务到馆读者人次 ≥1450000人次 1468259 10 10

提供就业岗位数 ≥7人 7 10 10

满意度指标
服务对象满
意度指标

读者满意率 ≥85% 85.47 10 10

总分值、评价总分 (S) 96.81

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和
建议不少于30个字）

问题类型 存在问题 改进建议



专项资金绩效自评表
（2022年度）

专项名称 文化活动及艺术发展专项

主管部门 福州市文化和旅游局 实施单位 福州市图书馆

项目概况 年终结转结余

主要成效 联动各县（市）区图书馆，成功举办“正谊杯”诗文大赛，让读者感受古诗文的魅力

项目资金
(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率（%） 得分

年度资金总额 2.27 2.27 2.27 10 100.00 10

其中：当年财政拨款 2.27 2.27 2.27 — 100.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — 0.00

年度总体目
标

预期目标 实际完成情况

通过举办线上初赛、朱子经典阅读21天打卡和朱子文化讲座等活动，让读者了解朱
子文化，激发更多读者学习古典诗词的热情，重温古典诗词蕴含的感情和辩证思考

已按期完成

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 指标分值 自评得分
偏差原因分析及改进措

施

产出指标

数量指标 举办活动数量 1场 1 12 12

质量指标 举办“正谊杯”诗文大赛导致的12345投诉
件数

≤2件 0 13 13

时效指标 “正谊杯”诗文大赛活动完成进度 1场 1 12 12

成本指标 活动成本控制率 ≤0% -54 13 13

效益指标
社会效益指
标

参加“正谊杯”诗文大赛人次 ≥300人次 822 30 30

满意度指标
服务对象满
意度指标

读者满意度 ≥100% 100 10 10

总分值、评价总分 (S) 100

评价等级 优（S≧90）

问题与建议（每条问题和
建议不少于30个字）

问题类型 存在问题 改进建议


